
HƯỚNG DẪN ĐĂNG KÝ &
QUẢN LÝ TÍNH NĂNG 

Khách hàng truy cập ứng 
dụng VietinBank iPay
•Tại màn hình Home/ Thẻ, 
chọn tính năng Click to Pay 

1
Tại màn hình giới thiệu tính 
năng, Quý khách nhấn “Tiếp 
tục”

2

Tại màn hình Đăng ký Click to 
Pay, Quý khách tích chọn thẻ 
mong muốn đăng ký tính 
năng Click to Pay. 
•Quý khách có thể lựa chọn 
nhiều thẻ khả dụng để thực 
hiện đăng ký.
Xác nhận đồng ý với “Điều 
khoản & Điều kiện “ và chọn 
Đăng ký

3
VietinBank iPay gửi OTP xác 
thực giao dịch. Quý khách 
chọn “Xác thực & hoàn tất”

4

Yêu cầu của Quý khách đã 
được tiếp nhận và đang 
được xử lý

5
VietinBank iPay gửi thông báo 
OTT khi dịch vụ đã đăng ký 

thành công

6

Luồng đăng ký tính năng Click to Pay lần đầuLuồng đăng ký tính năng Click to Pay lần đầuLuồng đăng ký tính năng Click to Pay lần đầu



HƯỚNG DẪN ĐĂNG KÝ &
QUẢN LÝ TÍNH NĂNG 

Khách hàng truy cập ứng 
dụng VietinBank iPay. 
•Tại màn hình Home/ Thẻ, 
chọn tính năng Click to Pay 

1
Tại màn hình giới thiệu tính 
năng, Quý khách nhấn
“Tiếp tục”

2

Để tắt tính năng Click to 
Pay cho thẻ bất kỳ, thực 
hiện gạt nút chuyển 
(toggle) bên cạnh thẻ sang 
chế độ oǖ (màu xám)
•Ngược lại, thực hiện gạt nút 
chuyển (toggle) bên cạnh 
thẻ sang chế độ on (màu 
xanh) nếu muốn bật tính 
năng cho thẻ 

3
Màn hình VietinBank iPay hiển 
thị thông báo. Quý khách vui 
lòng xác nhận để tiếp tục

4

Màn hình VietinBank iPay 
hiển thị thông báo tiếp 
nhận yêu cầu từ Quý khách

5
VietinBank iPay gửi thông báo 
OTT xác nhận đã bật/ tắt 
tính năng thành công cho Thẻ

6

Luồng tắt/bật tính năng Click to Pay cho từng ThẻLuồng tắt/bật tính năng Click to Pay cho từng ThẻLuồng tắt/bật tính năng Click to Pay cho từng Thẻ



HƯỚNG DẪN ĐĂNG KÝ & QUẢN LÝ TÍNH NĂNG 

Khách hàng truy cập ứng 
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Lưu ý: Sau khi hủy Click to Pay thành công, Quý khách không thể tiếp tục thực hiện thanh toán tại các ĐVCNT 
trực tuyến có hỗ trợ tính năng này. Quý khách có thể chủ động thực hiện đăng ký lại theo hướng dẫn tại Luồng 
đăng ký tính năng Click to Pay lần đầu

2

Tại màn hình Click to Pay, 
Quý khách nhấn
“Hủy tính năng”

3
Màn hình VietinBank 
iPay hiển thị thông báo. 
Quý khách vui lòng xác 
nhận để tiếp tục

4

Quý khách vui lòng nhấn 
“Xác nhận và hoàn tất”

5
VietinBank iPay thông báo 
tiếp nhận yêu cầu của
Quý khách

6

Luồng hủy tính năng Click to PayLuồng hủy tính năng Click to PayLuồng hủy tính năng Click to Pay
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Khách hàng truy cập ứng 
dụng VietinBank iPay. 
•Tại màn hình Home/ Thẻ, 
chọn tính năng Click to Pay 

1
Tại màn hình giới thiệu tính 
năng, Quý khách nhấn
“Tiếp tục”

2

Tại màn hình Click to Pay, 
Quý khách thực hiện thay 
đổi thông tin đăng ký 
bằng cách nhấn vào biểu 
tượng Cây bút để thực 
hiện chỉnh sửa

3
Quý khách vui lòng 
nhấn “Xác nhận và 
hoàn tất”

4

VietinBank iPay thông báo 
tiếp nhận yêu cầu của
Quý khách

5

Thay đổi thông tin đăng ký tính năng Click to PayThay đổi thông tin đăng ký tính năng Click to PayThay đổi thông tin đăng ký tính năng Click to Pay


