
HƯỚNG DẪN GIAO DỊCH NỘP THUẾ ĐIỆN TỬ 
TRÊN ỨNG DỤNG ETAX MOBILE CỦA TỔNG CỤC THUẾ

Bước 1: 

Truy cập ứng dụng eTax Mobile, chọn chức năng Đăng ký tài khoản

- Nhập mã số thuế

- Nhập mã Captcha

- Nhấn Tiếp tục.

ĐĂNG KÝ TÀI KHOẢN SỬ DỤNG TRÊN ETAX MOBILE

Bước 2: 

- Nhập các thông tin đăng ký:

+ Loại giấy tờ: Chọn một trong các loại giấy tờ Chứng minh thư nhân 

dân/Căn cước công dân/Hộ chiếu

+ Số giấy tờ: Tự động hiển thị theo thông tin đăng ký 

+ Nhập số điện thoại

+ Nhập email

+ Nhập mã xác nhận (nếu có)

- Nhấn Tiếp tục.

Bước 3: 

- Người nộp thuế chọn Ngân hàng VietinBank 

- Chọn loại phương thức: Số tài khoản/Số thẻ

- Nhập số tài khoản/số thẻ, ngày phát hành, hiệu lực thẻ 

- Nhấn Tiếp tục.

Bước 4: 

Hệ thống hiển thị màn hình thông báo “Bạn đã đăng ký thành công 

Vui lòng kiểm tra email để biết thông tin chi tiết”



HƯỚNG DẪN GIAO DỊCH NỘP THUẾ ĐIỆN TỬ 
TRÊN ỨNG DỤNG ETAX MOBILE CỦA TỔNG CỤC THUẾ

Bước 1: 

Chọn menu Nộp thuế -> Liên kết tài khoản ngân hàng.

LIÊN KẾT TÀI KHOẢN VIETINBANK VỚI TÀI KHOẢN SỬ DỤNG TRÊN ETAX MOBILE

Bước 2: 

- Người nộp thuế chọn ngân hàng VietinBank.

+ Chọn loại giấy tờ liên kết: Chứng minh nhân dân/Căn cước công 

dân/Hộ chiếu

+ Số giấy tờ: Tự động hiển thị theo loại giấy tờ NNT đã chọn (theo 

thông tin đăng ký thuế).

+ Nhập số điện thoại.

+ Chọn loại liên kết: Số tài khoản/Số thẻ

+ Nhập Số tài khoản/Số thẻ và ngày phát hành, hiệu lực thẻ.

- Nhấn Tiếp tục.

Bước 3: 

- Người nộp thuế nhập mã OTP

- Nhấn Tiếp tục.

Bước 4: 

Hệ thống hiển thị màn hình thông báo “Liên kết tài khoản thành 

công”



HƯỚNG DẪN GIAO DỊCH NỘP THUẾ ĐIỆN TỬ 
TRÊN ỨNG DỤNG ETAX MOBILE CỦA TỔNG CỤC THUẾ

Bước 1: 

Chọn menu Nộp thuế -> Nộp thuế.

NỘP THUẾ ĐIỆN TỬ TRÊN ỨNG DỤNG ETAX MOBILE

Bước 2: 

Người nộp thuế chọn loại thuế cần thanh toán trong danh mục, gồm: 

- Thuế của cá nhân

- LPTB phương tiện

Bước 2.1

- Nếu chọn: Thuế của cá nhân, Người nộp thuế nhấn Tra cứu

- Hệ thống hiển thị kết quả tra cứu theo loại thuế thanh toán đã chọn.

Bước 2.2

- Nếu chọn: LPTB phương tiện thì Người nộp thuế bắt buộc phải 

nhập mã hồ sơ, 

- Nhập Mã hồ sơ

- Sau đó nhấn Tra cứu

- Hệ thống hiển thị kết quả tra cứu theo loại thuế thanh toán đã chọn.

Bước 3: 

- Đối với Thuế của cá nhân: Người nộp thuế tích chọn một hoặc 

nhiều khoản nộp của cùng một Cơ quan thuế, sau đó nhấn “Tiếp 

tục”. Hệ thống hiển thị màn hình thông tin chi tiết của khoản nộp. 

- Đối với LPTB phương tiện: Người nộp thuế nhấn “Tiếp tục”. Hệ 

thống hiển thị màn hình thông tin chi tiết của khoản nộp. 

- Người nộp thuế chọn VietinBank, sau đó nhấn Tiếp tục.



HƯỚNG DẪN GIAO DỊCH NỘP THUẾ ĐIỆN TỬ 
TRÊN ỨNG DỤNG ETAX MOBILE CỦA TỔNG CỤC THUẾ

Bước 5: 

Người nộp thuế nhấn nhập Mã OTP, sau đó nhấn Hoàn thành.

NỘP THUẾ ĐIỆN TỬ TRÊN ỨNG DỤNG ETAX MOBILE

Bước 6: 

Hệ thống hiển thị màn hình thông báo “Thanh toán thành công”

Bước 4: 

Hệ thống yêu cầu Người nộp thuế chọn loại phương thức và tài 

khoản/thẻ sử dụng để thanh toán thuế:

- Loại phương thức: Chọn loại phương thức là “Số tài khoản” hoặc 

“Số thẻ” 

- Tài khoản/Thẻ: Chọn Tài khoản/Thẻ đã liên kết

- Nhấn Thanh toán.




