THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MALI

VlethankQ

MO TAI KHOAN CHAT — QUAY “PONG FEST” CUC CHILL
DANH CHO HQC SINH SINH VIEN

Bang viéc tham gia Churong trinh khuyén mai (CTKM) nay, khach hang (KH) mdc dinh chdp nhén tdt ca cdc diéu khodn

va diéu kién ciia CTKM duoc liét ké theo ndi dung cu thé nhw duedi day.

1. Hang hda, dich vu khuyén mai:

- Tai khoan thanh toan cua VietinBank va Gai tién ich tai chinh V-Plus

o M N

Pong Stage)

Hinh thirc khuyén mai: Cung ng hang héa dich vu khong thu tién.

6. Khach hang ciia Chwong trinh khuyén mai (d6i tuong huong khuyén mai):

Thoi gian khuyén mai: Tir 04/08/2026 — 16/8/2026 hoic cho dén khi hét qua ting

Pia ban (pham vi) khuyén mai: ap dung cho cac Chi nhanh c6 tén trong danh sach tai phu luc dinh kém

Hang hoa dich vu ding dé khuyén mai: Vé tham gia I& hoi (Vé He Chill), sy kién am nhac Pong Fest (Vé

Khach hang c& nhan 1a hoc sinh sinh vién dugc nhan dién theo do tudi tir du 15 tudi dén 24 tudi:

- Péi twong 1: Khach hang méi (CIF méi) mé tai khoan thanh toan qua kénh online (VietinBank iPay) hoic

tai kénh Quay.

- Poi twong 2: Khach hang ding ky st dung g6i tién ich tai chinh V-Plus va/hoic thoa man diéu kién cua

chuong trinh.

7. N§i dung wu dai:

STT | Uu dai

Pidu kién

Tong so lwgng Vé
trong ca chwong trinh

S6 vé ting /KH

KH méi mé Tai khoan thanh toan qua
kénh online (VietinBank iPay) hoac

1 |MOLACOVE - : NS 5.000 vé 1 vé thuong He Chill
kénh Quay trong thoi gian trién khai wong
chuong trinh
THAM GIA QOI Khach hangqtham gia goi V-Plus trong Combo 2 Vé: Ting 01
2 TIEN ICH TAI thoi gian trién khai chuong trinh vé thuong Heé Chill + 1
CHINH V-PLUS 3.000 combo vé thuong Pong Stage
Khéch hang tham gia géi V-Plus trong
THAM GIA GOI o % . ) A
TIE’N iCH TAI thoi gfan trién khai chuong trinh, d(‘)ng Combo 02 V& Vip:
3 CHINH V-PLUS | thoi s6 du binh quéan dat tir 2 triéu dong Tang 01 vé VIP He Chill
VA DUY TRI . 1.000 combo + 01 vé VIP bong Stage
CASA trong chuong trinh

Nguyén tic xét thwéng:

- Casa (s6 du) binh quan duoc xéac dinh cin ctr trén dit liéu ghi nhan tai hé théng ctia VietinBank.



- M&bi khach hang (tinh theo CCCD chi tai khoan) chi duoc hudng 01 1an wu dii trong ca CTKM.

- Tai thoi diém xét thudng va ting vé: TKTT ctua KH va iPay phai dang & trang thai hoat dong.

- Truong hop, khéch hang hang dong thoi dap tmg diéu kién huong tir hai wu dai tro 1én thi VietinBank trao thuong
cho 01 wu d3i cao nhét xét theo thi tu wu tién nhu sau: Uu dii 3->Uu dai 2--> Uu dii 1.

- Trudng hop s6 luong KH du diéu kién nhan thudng cia ting wu déi viot qua sb luong qua ting cua timg vu dai,
VietinBank sé& xét theo thoi diém hoan thanh diéu kién sém nhét cho dén khi hét sé luong vé cia timg uu dai.
Trong d6, D6i voi wu dai 1: xét theo thoi diém mé tai khoan thanh toan. P6i véi Uu dai 2 va 3: xét theo ngay
dang ki tham gia goi tién ich tai chinh V-Plus, néu dang ki tham gia goi tién ich tai chinh V-Plus cling ngay thi
wu tién xét thuong cho KH c6 sé du binh quan thang cao hon.

- Trudng hop sau khi hoan tat xét thuong cho Uu ddi 3 ma van con vé chua sir dung hét, sb vé con lai duoc chuyén
sang dé xét thuong cho khach hang thudc Uu dai 2. Trudng hop sau khi hoan tat xét thuong cho Uu d3i 2 ma
van con vé chua str dung hét, s6 vé con lai duoc tiép tuc chuyén sang dé xét thuong cho khach hang thuoc Uu
dai 1. Viéc xét thuong ddi v6i s6 vé didu chuyén duge thuc hién theo nguyén tic khach hang du diéu kién som
nhét dugc uu tién trude.

- S6 luong vé chuong trinh ¢6 gidi han do d6 cac khach hang du diéu kién trudc duge wu tién nhan Vé.

- Céch thuc tang vé: VietinBank thuc hién gui vé dién tir cho khach hang du diéu kién qua tin nhén OTT trén ung
dung VietinBank iPay. Thoi gian chi thuéng mudn nhat 13 ngay 18/8/2026. Khach hang c6 trach nhiém tu bao
quan vé sau khi nhan duoc; VietinBank khong chiu trach nhiém trong truong hop khach hang 1am mat hoic dé
16 thong tin.

- Céch thire xac dinh dia ban 4p dung khuyén mai theo chi nhanh nhu sau:

o Dbi véi uu dii mo tai khoan thanh toan: tinh theo Chi nhanh mé hd so théng tin khach hang
o Dai v6i wu dii tham gia goi tién ich tai chinh V-Plus (wu dai 2 va 3):
= Tham gia tai kénh Quay: tinh theo Chi nhanh dang ky goi tién ich tai chinh V-Plus cho khach
hang.
*= Tham gia tai kénh VietinBank iPay: tinh theo Chi nhanh quén 1y tai khoan thanh todn cta
khéch hang dang ky thu phi hoac Chi nhanh cia can bo tu van/gidi thiéu (néu co)
8. Dau mébi giai dap thiac mac: Contact Center: 1900 558 868; Email: contact@vietinbank.vn.

9. Tréch nhiém cong bé thong tin
- VietinBank c6 trach nhiém thong bao day du chi tiét noi dung ctia thé 16 CTKM, két qua ciia chuong trinh khuyén
mai trén it nhdt mot phuong tién thong tin dai ching va trén website cia Ngan hang (dia chi:

www.Vvietinbank.vn).

- S6 lugng vé ctuia chuong trinh ¢6 gidi han, truong hop hét vé trude han, VietinBank c6 trach nhiém thong bao

trén kénh so hitu ciia Vietinbank trong vong t6i da 12h lam viéc ké tir thoi diém hét ngan sach.


mailto:contact@vietinbank.vn
http://www.vietinbank.vn/

10. Céc quy dinh khac:

- Thé 1¢ méi nhat va day du nhét 13 thé 1& dugce dang tai trén website ctia VietinBank tai www.vietinbank.vn.
Thong tin duoc cung cip trén cac phuong tién truyén thong cia CTKM nhu & roi, poster, thong cdo bao chi,
phim quang céo, SMS... 13 ndi dung vén tit, mang tinh chat quang céo va c6 thé chwa cap nhat kip thoi nhimg
thay ddi trong thoi gian dién ra CTKM. VietinBank c6 thé thay doi ndi dung, diéu chinh diéu kién va diéu khoan
ctia CTKM cho phu hop véi diéu kién trién khai thuc té.

- Thoi gian sir dung dé tinh khuyén mai cho khach hang 1a thoi gian khach hang giao dich thuc té dugc lay trén
hé théng cua VietinBank.

- VietinBank c6 toan quyén trong viéc ghi no/thu hoi toan bo gia tri giai thuéng/qua ting cua khach hang trong
truong hop VietinBank chirg minh dugc giao dich phat sinh nhan giai trang thudng khéng co gia tri (truc loi,
giao dich khéng, khdng hop 1¢...), c6 hanh vi lira dao, vi pham quy dinh cua Ngan hang.

- Khach hang c6 trach nhiém dam bao thong tin s6 dién thoai dang ky SMS Banking, Email, Sé dién thoai lién
lac 1a cua chu tai khoan (khong stir dung chung thong tin véi ngudi khach hang);

- VietinBank duoc quyén mién trach nhiém d6i véi cac truong hop bat kha khang xay ra trong thoi gian dién ra
CTKM lam cho khach hang khong nhan dugc thong bao trang thuong CTKM, khong thé lién lac duge khach
hang dé théng bao trao thuéng, VietinBank duge mién trach nhiém trong truong hgp CTKM hét ngan sach
nhung chua kip thong bao téi khach hang.

- Viéc trao thuong cho khach hang c6 thé mudn hon so véi quy dinh trong trudng hop VietinBank tra soat, Xac
thuc thong tin chu thé kéo dai hon so véi thoi gian du kién.

- Néu vi 1y do nao d6 theo quy dinh ctia phap luat, CTKM khong duoc dién ra nhu ké hoach, VietinBank c6 thé
hity bo, két thuc, thay d6i hodc tri hoan CTKM.

- VietinBank cam két thuc hién ding va hoan toan chiu trach nhiém vé chuong trinh khuyén mai trén theo cac
quy dinh cta phap luat hién hanh.

Moi thdc mdc lién quan dén CTKM, khach hang vui long lién hé cac Chi nhanh VietinBank trén  toan quéc hodc
theo dia chi: s6 Contact Center:1900 558 868; email: contact@vietinbank.vn.
Ngdn hang TMCP Céng Thuong Viét Nam — VietinBank.
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PHU LUC: DANH SACH CAC CHI NHANH AP DUNG TRONG CTKM

MO TAI KHOAN CHAT — QUAY “PONG FEST” CUC CHILL
DANH CHO HQC SINH SINH VIEN

STT TEN CHI NHANH
1 CN Yén Bai
2 CN Bic Kan
3 CN Tuyén Quang
4 CN Lao Cai
5 CN Lai Chau
6 CN Dbién Bién
7 CN Cao Bing
8 CN Son La
9 CN Ha Giang
10 CN Lang Son
11 CN Thai Nguyén
12 CN Sbng Cong
13 CN Luu X4
14 CN Phu Tho
15 CN Hung Vuong
16 CN TX. Pha Tho
17 CN Vinh Phiic
18 CN Bic Pha Tho
19 CN Hoa Binh
20 CN Phic Yén
21 CN Binh Xuyén
22 CN Bic Giang
23 CN Bic Ninh
24 CN Tién Son
25 CN KCN Tién Son
26 CN KCN Qué V5
27 CN Hai Phong
28 CN To6 Hiéu
29 CN Dong Hai Phong
30 CN Lé Chan
31 CN Hong Bang
32 CN Ngb Quyén
33 CN Kién An
34 CN Quang Ninh
35 CN Cam Pha
36 CN Ubng Bi




37 CN Bai Chay

38 CN Mong Cai

39 CN Van Pén

40 CN Haéi Duong

41 CN Hung Yén

42 CN Bic Hung Yén
43 CN Dbong Hai Duong
44 CN KCN Hai Duong
45 CN TP. Ha Noi
46 CN Hoan Kiém
47 CN Ba Dinh

48 CN Déng Pa

49 CN Thanh Xuén
50 CN Chuong Duong
51 CN Bic Ha Noi
52 CN Dong Ha Noi
53 CN Hoang Mai
54 CN Nam Thang Long
55 CN Hai Ba Trung
56 CN Dong Anh

57 CN Bic Thiang Long
58 CN Tay Ha Noi
59 CN Ha Thanh

60 CN Trang An

61 CN Quang Minh
62 CN Thanh An

63 CN D6 Thanh

64 CN Quang Trung
65 CN Théang Long
66 CN Téy Thang Long




