
    

 
 

 
 

THỂ LỆ CHƯƠNG TRÌNH KHUYẾN MẠI 
  

1.     Tên chương trình khuyến mại: Ưu đãi thanh toán VNPAY-QR chọn nguồn tiền 

thẻ tín dụng trên ứng dụng VietinBank iPay Mobile. 

2.     Địa bàn (phạm vi) khuyến mại: Chỉ áp dụng cho giao dịch thanh toán VNPAY- 

QR thanh toán bằng thẻ tín dụng trên ứng dụng VietinBank iPay Mobile tại các 

đơn vị chấp nhận thanh toán VNPAY-QR trên toàn quốc, áp dụng cho cả hình thức 

thanh toán trực tiếp và trực tuyến. 

3. ​ Hình thức khuyến mại: Tặng hàng hóa, cung ứng dịch vụ không thu tiền. 

4.     Thời gian khuyến mại: Từ ngày 10/08/2026 đến hết ngày 04/10/2026 hoặc đến 

khi hết ngân sách, tùy theo thời điểm nào đến trước. 

5.     Hàng hóa, dịch vụ được khuyến mại: Dịch vụ Thanh toán VNPAY-QR của 

Công ty Cổ phần Giải pháp Thanh toán Việt Nam cung cấp trên ứng dụng Mobile 

Banking của ngân hàng VietinBank (VietinBank iPay Mobile). 

6.     Hàng hóa, dịch vụ dùng để khuyến mại: Mã khuyến mại có giá trị tặng tiền vào 

giao dịch của Khách hàng khi Thanh toán VNPAY-QR của Công ty Cổ phần Giải 

pháp Thanh toán Việt Nam cung cấp trên ứng dụng Mobile Banking của ngân 

hàng VietinBank (VietinBank iPay Mobile) khi mua hàng hóa, dịch vụ tại các 

điểm chấp nhận thanh toán VNPAY-QR trên toàn quốc, loại trừ các loại hàng hóa, 

dịch vụ không được khuyến mại theo khoản 1 Điều 5 Nghị định 81/2018/NĐ-CP. 

7. ​ Khách hàng của chương trình (đối tượng hưởng khuyến mại): Khách hàng là 

chủ thẻ tín dụng do VietinBank phát hành, thẻ còn hoạt động tại thời điểm giao 

dịch đồng thời có tài khoản cá nhân đang hoạt động trên Ứng dụng VietinBank 

iPay Mobile. 
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8.     Nội dung chương trình: 

Chương 

trình/Hạng mục 

Mô tả Số lượng 

mã/tuần 

Số lượng 

mã/CTKM 

Thành tiền 

(VND) 

Tặng mã giảm 

giá 50.000 VND 

cho đơn từ 

500.000 VND 

  

Khách hàng được giảm giá 

trực tiếp 50.000 VND cho 

hóa đơn có giá trị từ 

500.000 VND trở lên khi 

quét VNPAY-QR thanh toán 

bằng thẻ tín dụng 

VietinBank khi chọn mã 

VTB50. 

Tần suất: Mỗi Khách hàng 

được ưu đãi tối đa  

04 lần/CTKM. 

1.125 

  

9.000 450.000.000 

Tặng mã giảm 

giá 100.000 

VND cho đơn từ 

1.000.000 VND 

Khách hàng quét VNPAY-QR 

thanh toán bằng thẻ tín dụng 

VietinBank có giá trị từ 

1.000.000 VND trở lên sẽ 

nhận được mã giảm giá trị 

100.000 VND cho đơn hàng 

giá trị từ 1.000.000 VND tiếp 

theo. 

Tần suất: Mỗi Khách hàng 

được ưu đãi tối đa  

01 lần/CTKM. 

550 4.400 440.000.000 

TỔNG GIÁ TRỊ (VND) 890.000.000 

Tổng giá trị hàng hóa, dịch vụ dùng để khuyến mại: 890.000.000 VND (Bằng chữ: Tám 
trăm chín mươi triệu đồng chẵn). 
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9. Các quy định khác: 
-   ​ Chương trình có thể kết thúc sớm hơn thời gian diễn ra chương trình khi hết ngân 

sách khuyến mại mà không cần thông báo trước; 
-   ​ Mã khuyến mại chỉ áp dụng cho giao dịch mua lẻ, không áp dụng cho đơn bán 

buôn; Mã khuyến mại chỉ có giá trị tặng tiền vào đơn hàng, không có giá trị quy 
đổi thành tiền mặt, hiện vật có giá trị, bảo lưu hoặc hoàn lại tiền thừa; 

-   ​ Mã khuyến mại chỉ áp dụng cho các Khách hàng cá nhân, không bao gồm mục 
đích mua hộ, thu gom. Mã khuyến mại không áp dụng cho giao dịch của các tổ 
chức, doanh nghiệp, đại lý hoặc do nhân viên của tổ chức, doanh nghiệp, đại lý 
thực hiện nhằm mục đích phục vụ cho hoạt động của tổ chức hoặc cá nhân Khách 
hàng có thỏa thuận mua hộ, chuyển nhượng lại cho cá nhân khác, tổ chức, doanh 
nghiệp, đại lý nhằm mục đích kinh doanh. Trường hợp VietinBank và VNPAY 
nghi ngờ giao dịch sử dụng Mã khuyến mại thuộc một trong số trường hợp trên, 
VietinBank và VNPAY có quyền hủy bỏ giao dịch; 

-   ​ Trường hợp VietinBank và VNPAY nghi ngờ Khách hàng tham gia hoạt động thu 
gom mã giảm giá bao gồm cả việc nhận/chuyển tiền từ/cho nhiều tài khoản ngân 
hàng và Ví khác để thu gom và/hoặc các hành vi khác nhằm cố tình lợi dụng 
Chương trình khuyến mại của VietinBank và VNPAY, VietinBank và VNPAY có 
quyền từ chối Khách hàng tham gia Chương trình này và các Chương trình tiếp 
theo; 

-   ​ Đối với bất kỳ giao dịch nào VietinBank và VNPAY nghi vấn là giao dịch không 
hợp lệ, trục lợi, VietinBank và VNPAY có quyền loại trừ giao dịch đó ra khỏi 
chương trình; 

-   ​ Thời gian giải quyết khiếu nại là 05 ngày kể từ ngày chương trình kết thúc; 
-   ​ Với mọi tranh chấp, khiếu nại phát sinh liên quan đến Chương trình khuyến mại, 

quyết định của VietinBank và VNPAY là quyết định cuối cùng; 
-   ​ Các giao dịch có sử dụng Mã khuyến mại sẽ không được hỗ trợ thay đổi email và 

số điện thoại; 
-   ​ Mọi thông tin thắc mắc về Chương trình khuyến mại, Khách hàng liên hệ Tổng 

đài chăm sóc Khách hàng VNPAY-QR *3388, email hotrovnpay@vnpay.vn hoặc 
tổng đài chăm sóc Khách hàng VietinBank: 1900 558 868, email: 
contact@vietinbank.vn để được giải đáp. 
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