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Hai bén thong nhat ky Hop dong phat hanh va siz dung thé Té chire (sau ddy goi 1a Hop dong) véi nhiing
noi dung thoa thudn dudéi day:
Piéu 1. Han mic thé tin dung (HMTTD), thai han han mikc thé tin dung, muc dich sir dung
1. Han miC the tin UNG oottt re e enean
(BANG CRE: vttt ettt ettt en et s en et n e en e, )

Han muc thé tin dung trén dugc phan bd cho ting chu thé phu 1a ca nhan do ngudi dai dién hop
phép caa To chirc dé nghi cho phép sir dung thé phu chi tiét tai Pé nghi phat hanh thé Té chic dinh
kém. T6 chic la chu thé chinh, ca nhan do nguoi dai dién hop phap cua To chic dé nghi phat hanh the

phu la cha thé phu.
2. Thoi han HMTTD )
a)  Thoi han HMTTD: ......... thang, ter ..........den .........

b)  Céac chu thé phu duogc sir dung thé trong thoi han HMTTD trén. Néu viéc str dung thé caa bét ky
cha thé phu nao trong Pé nghi phat hanh thé Té chikc chim dat, han muc cia To chirc va cua
ting cha thé con lai van khong dbi (trer trieong hop c&c bén cé théa thudgn khac hodc trir truong
hop dwoc gia han han mie theo quy dinh tai Piéu 7 Hop dong nay).

¢)  Quéthoi han HMTTD trén va/hoac thoi han thé, cac chu thé phu khong duoc tiép tuc sir dung thé,
trir truong hop ¢6 sy chap thuan bang vin ban caa NH.

3. Pham vi sir dung TTD: cac chu thé phu duoc sir dung thé tin dung dé thanh toan tién hang héa, dich

vu hop phap; rat tién mat trong pham vi HMTTD duoc cap cho tirng chu thé phu va han muc thé

tin dung duoc cap cho T6 chuc, khong duogc sir dung thé tin dung dé chuyén khoan (hoic ghi co)
vao tai khoan thanh toan, thé ghi ng, thé tra trude, vi dién tir.

IMIIC GHCR VAY VOM: ... e

5. Phuong an st OUNG VOM: ......ooveeeee oo
(Chi khai bdo trong truong hop dé nghi cap han mic thé tin dung cd gia trj trén 400 triéu dong)

e

! La phap nhan duoc thanh 1ap va hoat dong hop phap theo quy dinh ciia phép luat Viét Nam. Bao gém co quan, doanh nghiép,
t6 chirc dugc dé cap tai Hop dong nay.

2 Hoic cac van ban khac c6 gia tri twong duong.

3 Nguoi dai dién theo phap luat cua to chic hodc ngudi dai dién theo iy quyén cua t6 chc.



Piéu 2. L&i va phi

Cac khoan 1ai va phi thé tin dung dugc quy dinh cu thé tai Piéu khoan diéu kién phat hanh va sir

dung thé tin dung T chikc.
Dieu 3. Thanh toan dw ng

1.

T6 chuc thanh toan du no thé tin dung ding han trén Sao ké tong hop thé tin dung, Sao ké tai
khodn thé tin dung chi tiét cua tirng cha thé do NH théng bao tai sao ké hang thang. Sau 07 ngay
ké tir ngay sao k&, néu khong nhan duoc sao k&, T6 chic phai lién lac véi NH dé kip thoi thanh
toan du no thé tin dung. Viéc khéng nhan dugc Ban sao ké khong phai la mét 1y do chinh dang cho
viéc khong thanh toan. _

Thi ty vu tién thanh todn ng: To chic thanh toan du no thé tin dung cho NH theo quy dinh cua
NH, tht ti vu tién thanh toan ng dugce quy dinh trong Piéu khoan diéu kién phat hanh va sir
dung thé tin dung Té chiic.

T6 chuc c6 thé dang ky trich ng tuw dong thanh toan the tin dung cho tung the phu tir tai khoan
thanh toan cua To6 chuc hozc tai khoan thanh toan ciia ca nhan cha thé phu.

Piéu 4. Quyén va nghia vu cia NH

1.
a)

b)

c)

d)

9)

h)

)

Quyén caa NH

Yéu cau T6 chuc thanh toan dung han céc khoan no thé tin dung va I3i, phi phat sinh trén sao ké
thé do NH théng béo.

Tir chdi yéu cau caa T6 chuc vé viée thay doi han muc tin dung thé, hang thé cho ting cha thé néu
khong dap tmg dugc cac diéu kién theo quy dinh ciia NH.

Yéu cau To chtic cung cap kip thoi, chinh xé4c, day du céc tai ligu, thong tin lién quan den tinh hinh
san xuat kinh doanh, tinh hinh tai chinh, nhimg thay d6i vé co cdu té chirc bo may, vén, tai san,
diéu lé, dang ky kinh doanh, dia diém san xuét kinh doanh, viéc d6i méi sap xép lai hoat dong kinh
doanh cua TH chuc va cac thong tin khac theo quy dinh cua Hop Pong nay trudc va trong sudt qué
trinh vay vén.

Cham dut cap tin dung, thu hdi no trude han khi phét hién T chire cung cap thong tin sai sy that,
vi pham Hop dong.

Tu dong khod thé/diéu chinh han muc tin dung/ han mc chi tiéu/ tir chdi thanh toan/ tam ngung giao
dich cuia cac chu thé phu trong mot s6 truong hop cu thé quy dinh tai Piéu khoan diéu kién phat
hanh va sir dung thé tin dung T chirc ma khdng can sy xac nhan/chap thuan cua chii thé trudc khi
thyuc hién va néu hét thoi han HMTTD hai bén khong c6 thoa thuan gi khac.

Chu dong trich (ghi ng) Tai khoan thanh toan va/hoic sé du tién gui bat ky caa Té chic tai NH
dé thu hoi ng néu T6 chuc ¢d ng thé tin dung qua han. Néu NH thu no tir tién giri 6 ky han caa T6
chirc dé thanh toan cac khoan no phét sinh khac ngay dén han tat toan tién guri thi viec xtr Iy tién giri c6
ky han d6 duoc thyc hién theo quy dinh phap luat. Néu céc tai khoan thanh toan/tién giri c6 ky han
cua T6 chirc tai thoi diém d6 khong da hodc khéng con s6 du dé thanh toan ng thi NH sé& thuc hién
cac bién phap xu Iy tai san bao dam (néu c¢6) dé thu hdi ng thé tin dung theo quy dinh.

Trudng hop phai xir 1y tai san bao dam dé thu cac khoan no qua han cua mot hay nhiéu ky han tra
no cua T6 chuc tai NH thi tat ca cac khoan ng con lai lién quan dén tai san bao dam dé coi nhu dén
han tra no va NH duoc quyén ding ngudn tién thu dugc do xu ly tai san bao dam d6 va ngudn thu
khac cua khach hang (néu co) dé thu hdi no theo quy dinh, yéu cau T6 chic sir dung moi ngudn
thu dé tra no cho NH trong truong hop tai san bao dam khong du tra ng.

NH dugc quyeén sir dung théng tin khach hang, thdng tin the, cac giao dich va cac thdng tin khac cua
Chu thé phyc vu cho viéc: (i) quan 1y, giam sat, tu van, hd tro,... giira VietinBank voi khéch hang va
(hoic) str dung vao muc dich quang ba, giéi thiéu san pham dich vu cuaa VietinBank cho khach hang;
(ii) Chia s¢ cho bén thr ba c6 hop téc vai NH cung cdp Dich vy nham nang cao chat lwong phuc vu va
loi ich cua khach hang; (iii) tra soat, khiéu nai, xir ly, giai quyet tranh chap cac Giao dich the; (iv)
diéu tra hoat dong rira tién hodc giri cho co quan c6 thdm quyén khi c6 can cir hogc nghi ngo theo dung
quy dinh caa phap luat ma khong can théng bao cho Chu thé, yéu cau To chirc cung cap thong tin tai
bét ky thoi gian nao cua qua trinh phat hanh va sir dung the.

NH c6 quyen cung cap thong tin dich vu, gia tri gia ting. .. cho Té chirc thong qua s dién thoai, dia
chi, email, phan mém {mg dung internet banking do NH cung cap cua khach hang hoic theo cac phuong
thirc khac do NH thyc hién ting thoi ky (néu co).

Cac quyén khac theo quy dinh cua phép luat va caa Hop dong.



a)
b)

c)

d)

Nghia vu cua NH

Luu giit ho so tin dung phu hop véi quy dinh cua phap lut.

Thuc hién dung céc thoa thuan trong Hop dong.

Chiu trach nhiém thyc hién giai chap tai san bao d¢am theo dé nghi cua cha thé ké tir ngay toan bo
thé tin dung c6 bao dam bang tai san nging str dung, khi du no trén tai khoan cua cha thé bang 0, cac
tra so4t khiéu nai cia Chu thé (néu c6) da duoc giai quyét xong, tai san bao dam khong d¢am bao
cho khoan vay nao khéc tai NH va tai san dam bao chua bi xir Iy dé thanh toan cic nghia vu cua
Chu thé, trir truong hop NH va Chu thé ¢6 thoa thuan khac. Di véi tai san bao dam dé ting Han
mc tin dung, NH thyc hién giai chap ké tir ngay Han muc tin dung hét han khi c6 dé nghi caa chu
thé va Chii thé da thanh toan hét cac khoan chi tiéu lién quan dén Han muc tin dung dugc ting
Cac nghia vu khéc theo quy dinh caa phép luat va caa Hop dong nay.

Piéu 5. Quyén va nghia vu caa T chirc

1.
a)

b)

c)
d)

9)

h)

Quyén ciia Té chiic

Yéu cau NH cip thé cho ting chu thé phu véi han muc twong tmg theo Pé nghi phat hanh thé phu
kiém ay quyeén sir dung thé Té chirc dinh kém. Han muc cip cho cac cha thé phu khong vuot qué
HMTTD caa Hop dong.

Yéu cau NH thay d6i HMTTD, hang thé cho tung chu thé khi dap tng du cac diéu kién theo quy
dinh cua NH.

Yéu cau NH khoa mot, mot sé hoac toan bo the dugc phat hanh theo Hop ddng nay/tam ngung dich
vu thé hoic cham dut viéc sir dung thé caa chua thé phu.

Tir chéi cac yéu cau ciia NH khong dung cac thoa thuan trong vin ban nay va/hoic cac Phu luc kém
theo.

Céc quyén khac theo quy dinh cua phap luat va caa Hop dong nay.

Nghia vu ciia To chirc

Str dung thé theo muc dich va pham vi HMMTD phu hop véi quy dinh phép luat va thoa thuan tai
Hop dong nay.

Chiu trach nhiém ddi véi toan bo cac giao dich the, phi, I4i phét sinh trén toan bo cac thé phu.

Thanh toan day du va ding han cho NH cac khoan chi tiéu va cac khoan 14i, phi phat sinh (néu co)
thé hién trén sao ké cua cac chu thé phu.

Pam bao tai khoan diang ky trich no tu dong du s6 du can thiét dé thanh toan cho NH néu sir dung
dich vy trich ng tu dong.

Thuc hién thanh toan tat ca du no (bao gom ca ng dén han va chua dén han) va cac khoan tién 14i,
phi,... truéc thoi diém ¢ sy thay doi tu cach phap nhan phat sinh do viéc, bao gém nhung khong
giéi han, mua bén, sap nhap, chia tach hozc phap nhan méi hinh thanh tir T6 chic/ tiép nhan To
chtrc co6 nghia vu ké thira tiép tuc tra nhitng khoan no nay véi thoi diém déo han khong thay doi
trén co so ¢ sy chap thuan bang van ban cia NH

Chép thuan va dong y cho NH duoc quyén tu dong trich tién (ghi No) tai khoan thanh toan va/hoic
s6 du tién giri bat ky cua Td chuc tai NH dé thu no géc, 1ai khi dén han va/hoac thu ng truge han
va/hoic thu cac nghia vu tai chinh khéc caa T chirc vi NH theo quy dinh caa Hop dong nay.
Cung cap cho NH kip thoi, day du, chinh xéac cac thong tin, tai liéu, ching tur: (i) lién quan toi tinh
hinh tai chinh, san xuat kinh doanh (bao gém nhung khong giGi han bai: Bao cao tai chinh nop cho
co quan Nha nude ¢ tham quyén va/hoic Béo co tai chinh da kiém toan ddi voi trudng hop khéch
hang phai lap bao céo tai chinh theo quy dinh phap luat, ..) va cac thdng tin khéc theo yéu cau cua
NH va/hoic ngay khi xay ra sy kién quan trong anh hudng truc tiép t6i tinh hinh kinh doanh cua
T6 chtic (nhu thay d6i nhan su chu chdt, thay doi co cau so hitu von, thay doi tai san....)* va; (ii)
theo quy dinh caa NH nham phuc vu cho viéc thuc hién Hop ddng nay, ciing nhu cac thong tin, tai
liéu khac theo quy dinh/yéu Cau cua NH trén co s¢ phu hop véi quy dinh phap luét. T6 chuc chiu
trach nhiém trudc phap luat vé vé tinh chinh xéc, trung thuc cua tt ca cac thdng tin, tai liéu va
chung tir cung cap cho NH.

Cung cap kip thoi, day du céc tai liéu, thong tin lién quan dén viéc sir dung han muc va tu chiu
trach nhiém trude phép luat vé tinh chinh xac cua céc tai liéu, thong tin di cung cp, tao diéu kién
thuan loi ¢& NH kiém tra, giam sat qua trinh hoat dong caa minh.

4 Chi nhanh b6 sung céac thong tin can thiét khac.



)
k)
1)

n)

Thong béo cho NH va chi thuc hién tam ngung kinh doanh, t6 chuc lai doanh nghiép, giai thé, nop
don pha san, c6 phan hoa doanh nghiép hoic bat ky hinh thirc tai t6 chirc nao sau khi c6 chap thuan
bang van ban cua NH.].
Boi thuong cho NH nhiing thiét hai phat sinh va chiu trach nhiém truéc phép luat khi vi pham
nhitng thoa thuan da cam két trong Hop ddng nay va céc phu luc kém theo.
Thuc hién ding cac thoa thuan trong Hop ddng nay va cac Phu luc kém theo.
Té chuc xac nhan va dong y rang NH dugc toan quyén xi ly dix liéu, thong tin, tai liéu ma T chic
cung cap theo quy dinh cua phap luat, Didu khoan va diéu kién vé bao vé dir liéu ca nhan do
VietinBank cdng bé trong ting thai ky cho cac muc dich phuc vu giao két, thuc hién Hop ddng
nay, phuc vu cac hoat dong kinh doanh, cung cép céac san pham/dich vu cua VietinBank theo quy
dinh cua phép luat.
T chirc dong y uy quyén vo diéu kién, khong huy ngang cho NH dugc phép lién hé véi céc to
chtrc, c4 nhan khac dé thu thap va xt Iy dit liéu ca nhan theo quy dinh cua phép luat cac théng tin
lién quan dén T6 chtre dé phuc vu cho muyc dich giao két, thuc hién Hop ddng nay va cho phép cac
t6 chic ca nhan nay dwoc cung cap thdng tin cua T6 chtrc ma t6 chic, c4 nhan d6 dang nam gitr,
I trir cho NH va NH duoc toan quyén xu ly di liéu caa To chirc phuc vu cho muc dich giao két
va thyuc hi¢n Hop ddng nay.
T6 chic da hiéu rd cac quyen nghia vy ciia minh di vai cac dir ligu ma To chirc cung Cap va dong
y cho NH dugc toan quyén xt ly dit liéu cia T chuc theo quy dinh cua phép luat, Bidu khoan va
diéu kién vé bao vé dir liéu ca nhan do VietinBank cong bé trong tirng thoi ky.
Céc nghia vu khéc theo quy dinh caa phap luat va ciia Hop dong nay.

Diéu 6. Sira doi, bo sung, gia han Hop dbng

1.

Trong qua trinh thuc hién Hop ddng, cac bén co quyen stra ddi, b6 sung Hop dong. Vao bt cur thoi
diém nao va véi bat cir Iy do ndo, NH c6 thé sira d6i va bo sung noi dung "Hop dong phét hanh
va sir dung Thé tin dung T4 chirc VietinBank™ nay. NH s& théng bao cho Chu thé bang vian ban
hoac théng béo cua VietinBank tai website www.vietinbank.vn hoic sé dién thoai duoc cap nhat
tai thong tin ho so khach hang trong qué trinh st dung dich vu ngan hang hoic bang mét trong
cac hinh thirc giri email thu dién tir dén dia chi email ma Khach hang di dang ky hoac théng béo
thong qua cac kénh ngan hang dién tr nhu hé thong VietinBank Efast hoic theo thoa thuan cua
VietinBank va khach hang hoac hinh thac khac theo quy dinh cua VietinBank ting thoi ky va
quy dinh phép luat. Chu thé dugc coi la chap thuan toan b nhitng noi dung sira doi theo théng
bao ctia NH néu Chu thé khong thuc hién thu tuc cham dut st dung Thé.

The s& hét han vao ngay cubi cing cua thang hét han duogc ghi trén the. Chu thé khdng thé st dung
thé khi thé da hét han. Chu thé phai thuc hién cac thi tuc dé nghi gia han thé theo quy dinh cua
VietinBank d¢é tiép tuc sir dung thé. NH s& chu dong gia han thé cho chu thé dap tmg diéu kién vé
gia han thé theo quy dinh cua NH trong tung thoi ky.

Pidu 7. Cham dut Hop dong

Trong thoi han HMTTD, maét trong céc bén ¢ quyén cham dut hop dong:

NH c6 quyén cham dut Hop dong nay khi: phat hién chu the chinh/chu thé phu vi pham Hop dong, cac
quy dinh vé st dung thé ciia NH va/hoic vi pham cac quy dinh caa phép luat lién quan;

T6 chirc ¢6 thé don phuong yéu cau cham dit Hop ddng nay néu khdng con nhu cau st dung the.

Hét thoi han HMTTD thé T chiic va hai bén khéng c6 thoa thuan khac, Hop dong nay sé cham
dut hiéu luc khi Té chiic thanh todn hét ng géc, 13i va phi phét sinh.

Trong moi trudng hop cham dut hop ddng, cha thé chinh/chi the phy phai hoan tat cac thu tuc
cham dut st dung thé, thanh toan toan bo s no con lai cling céc khoan 13i, phi phat sinh cua tat ca
cac thé phu theo quy dinh cia NH.

Piéu 8. Cam két

1.

Hai bén cam két thyc hién day du cac diéu khoan trong Hop dong nay, vian ban b sung hop dong
/Phu lyc hop dong, Pé nghi phat hanh thé phu kiém iy quyén sir dung thé Té chirc va Piéu khoan
diéu kién phat hanh va sir dung thé tin dung Té chirc dinh kém Hop dong nay. Nhitng noi dung
khéc khong dugc dé cap tai Hop dong nay duoc didu chinh bai Luat phap nuéc Cong hoa xa hoi
cha nghia Viét Nam va cac quy dinh vé phat hanh, st dung va thanh toan thé (quéc té hoic noi dia)
va duoc hai bén théng nhat tén trong thuc hién.

T chirc xac nhan va ddng y rang: bang viéc giao két Giay dé nghi kiém Hop ddng, Diéu khoan
diéu kién /thoa thuan/mau biéu, xac nhan chap thuan sir dung cac san pham, dich vu caa Vietinbank
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thong qua phuong tién dién tir va cac hinh thic khac phi hop theo quy dinh cua phap luat, To chuc
xéac nhan da doc, hiéu rd va dong y ddi véi toan bo diéu kién diéu khoan bao vé dit liéu c& nhan cua
VietinBank, déng y cho Vietinbank xu ly dir liéu ca nhan trong tat ca cac hoat dong trong quy trinh
xu ly dix li¢u ca nhan va cho tat ca cac muc dich xr ly dit liéu ca nhan theo “diéu khoan va diéu kién
vé bao vé dir liéu ca nhan” duoc VietinBank cong bd trén trang thong tin dién tir chinh thic cua
VietinBank (bao gom ca cac di liéu c& nhan caa Ngudi dai dién hop phap/Ngudi giam ho/Ngudi
giam sat giam ho (néu co)/Nguoi dugc uy quyén/Ngudi dai dién hop phép cua T6 chuc giam
hd/Ngudi lao dong va nhimg ngudi 6 lién quan khac cua Doanh nghiép va dit liu dugc khach hang
cung cap, cap nhat/dang ky thay doi trong tung thoi ky (néu c6)). Khach hang ddng y ring céc thay
dbi trong “diéu khoan va diéu kién vé bao vé dir liéu ca nhan” (néu c6) cua VietinBank duogc dang
tai trén trang thong tin dién tir chinh thirc cua Vietinbank khi khéch hang tiép tuc st dung san pham
dich vu cuia Vietinbank s& chiu sy rang budc véi cac ndi dung cap nhat sira doi.

Néu c6 bat cir tranh chap nao phét sinh hoic lién quan dén cach cit nghia tir ngir va viéc thuc hién
Hop ddng nay thi cac bén truéc hét s& cling nhau giai quyét théng qua thwong luong, hoa giai.
Trong trudng hop hoa giai khong thanh thi cac bén s& giai quyét tai Toa an nhan dan c6 tham quyén
theo quy dinh cua Phép luat.

Piéu 9. Théa thuan déi véi giao dich bing phwong tién dién tiv

Déi véi céac giao dich thé thuc hién bang phuong tién dién tu.

a)

b)

d)

Khi Khach hang c6 cac hanh dong diéu chinh hop dong phét hanh va st dung thé tin dung (nhu
phat hanh thém thé, mé/khoa the, sir dung cac san pham dich vy méi... ) trén cac nén tang cong
nghé dién tir do VietinBank cung cap, Khach hang sir dung thong tin ngudi dung (user) va mat khau
duoc VietinBank cung cip ban dau va duoc Khach hang thay doi sau d6 dé dang nhap vao cac
nén tang cdng nghé dién tr cua VietinBank va thuc hién khai béo théng tin, giao két céc thoa
thuan,...

Khéch hang dong y rang bang viéc (i) truy cap vao cac nén tang cong nghé dién tir do VietinBank cung
cap bang chinh tén dang nhap va mat khau cua Khach hang, (i) nhap ma OTP do VietinBank giri dén
s dién thoai ciia Khach hang da dang ky vai VietinBank va/hodc xac nhan soft OTP/OTT va/hoic sir
dung chit ky di¢n tr va/hodc xac thuc theo cac Phuong thirc nhan thong tin dé dang ky dich vy, giao
két cac thoa thuan/hgp dong voi VietinBank khi sir dung cac san pham/dich vu trén cac nén tang cong
nghé dién tir do VietinBank cung cap thé hién y chi chap thuan caa Khach hang vé cac diéu khoan,
diéu kién ciia Hop dong, thoa thuan dich vy d6 khi thue hién cac giao dich véi VietinBank.

Trudng hop co vuéng mac, Khach hang phan hoi bang van ban vé chi nhanh quan ly thé cua Khach
hang trong vong 01 ngay lam viéc ké tir thoi diém Khéch hang nhan duoc thong tin theo cac Phuong
thirc nhan thong tin nhung trong moi truong hop phai trude thoi diém Khach hang sir dung thé tin dung.
Khach hang thira nhan rang viéc thuc hién céc giao dich quan ly thé hozc giao dich thanh toan qua thé
bang phuong tién dién tir lubn tn tai nhitng rai ro tiém tang. Khéach hang chap nhan moi rai ro, cham
tr&, mat mat hozc thiét hai do nhiing rai ro tiém rang gay ra. Nhing rui ro tiém tang cua cac giao dich
truc tuyén bao gom:

o Nhitng s ¢b lién quan dén dudng truyén Internet do nha cung cép gy ra nhu: dt duong truyén,

dung lugng dudng truyén bi han ché hoac nhiing su ¢b twong tur ¢6 thé anh hudng dén viéc thuc hién
cac giao dich truc tuyén ciia Khach hang;

Hé thdng may tinh cua VietinBank gap su c¢b do bj mat nguon dién, bi tan céng, virus hozc bi anh
huong cua nhiing su cb ngoai y mudn dan dén viéc khdng thé xi ly hozc thuc hién cac giao dich truc
tuyén cua Khéach hang;

Dién thoai/hé thdng may tinh cua Khach hang bi hong, bi virus, bi tan céng dan dén viéc bi 16 hoic
bi danh cap céc thong tin vé giao dich caa Khach hang hoic thé caa khéc hang bi st dung tréi phép
boi mot bén thir ba bt ky;

Giao dich truc tuyén do Khach hang thuc hién s& dugc xir Iy va thuc hién mot cach tu dong truyén
dén hé théng cua VietinBank. Moi nham 1an hoic sai sot lién quan dén giao dich ciia Khach hang déu
khong dugc chap thuan. Moi thiét hai phét sinh do Khach hang chiu trach nhiém:;

o Bat ky nguyén nhan nao khac ma khong do 16i tryuc tiép cua VietinBank.

Piéu 10. Hiéu lyc ciia Hop dong



1. Cé&c noi dung cu thé lién quan dén phat hanh va st dung thé tin dung duoc quy
dinh tai Didu khoan va diéu kién phét hanh va sir dung thé tin dung t6 chirc
VietinBank (“Diéu khoan diéu kién’) - Khach hang vui 10ng quét QRcode dé
xem chi tiét va 13 bo phan cia Hop dong ny. VietinBank cé quyén sira dbi/bd
sung/thay thé diéu khoan diéu ki¢n trong truong hop quy dinh ctia Phap luat
hoic VietinBank c6 su thay d6i. Khi sira d6i/bd sung/thay thé cac Biéu khoan
diéu kien, VietinBank c6 trach nhiém thong bao dén khach hang theo cac
phuong thirc nhan thdng tin (Phuong thirc nhdn thong tin: bao gom: thdng béo cia VietinBank ti
website www.vietinbank.vn hodc sé dién thoai dé dding ky tai muc Thong tin cha tai khodn , thong tin ch
the chinh/phu hogc s6 dieén thoai diroc cap nhdt tgi thong tin hé so khdach hang trong qua trinh sir dyng dich
v ngan hang hogc bang mét trong c&c hinh thurc guii thur dién tir dén dia chi email ma Khdach hang da dang
ky hodc thong bdo qua cdc kénh ngdn hang dién tir nhue hé thong VietinBank Ipay/eFast hodc theo thoa
thugn cua VietinBank va khach hang hogc hinh thize khdc theo quy dinh cua VietinBank teng thoi ky
va quy dinh phép ludt). Néu khong ddng y véi cac noi dung sira doi, T6 chuc cd quyén cham dit
viéc sir dung thé va (hoic) cac dich vu da dang ky; néu tiép tuc sir dung thé va (hoic) cac dich
vu duoc hiéu 1a T6 chire chap thuan hoan toan céc sta d6i, bo sung, thay thé do.

2. Diéu khoan diéu kién, D& nghi phat hanh thé phu kiém uy quyén st dung thé tin dung té chuc, Cac
Phu luc dinh kém Hop dong nay va nhitng van ban/Phu luc Hop dong ky trong qua trinh sir dung
thé 1a nhitng bo phan khong thé tach roi cua Hop ddng nay.

3. Hop dong nay co hiéu luc ké tir ngay ky cho dén khi T6 chirc thanh toan cho NH toan b du ng thé
tin dung va cac khoan Iai, phi phat sinh (neu c0) theo quy dinh cua NH hodc duoc thay thé bang
mot Hop ddng khéac hoic cho den t6i thiéu 180 ngay ké tir ngay giao dich cudi cung ghi no vé sao
ké cua tat ca cac thé dugc iy quyén st dung tuy diéu kién nao dén sau.

4. Hop dong nay duoc lap thanh 02 ban c6 gia tri phap Iy ngang nhau, NH giit 01 ban, T6 chuc giir
01 ban.

Pai dién ngan hang Dai dign T6 chirc
(Ky tén, dong dau) (Ky tén, dong dau)

Phan danh cho Ngan hang

Chi nhanh bé sung, chinh sira c&c néi dung can thiét cho phii hop Véi cdc quy dinh hién hanh va tieng trieong hop cu thé, dam
bao an toan vén cap tin dung.

Sau khi kiém soat ngi dung hop dong, truénglphé Phong khach hang phdi ky vao tdt ca cac trang hop daong, cac trang phdi
dige dong dau gidp lai


http://www.vietinbank.vn/

PE NGHI PHAT HANH THE PHU KIEM UY QUYEN SU DUNG THE TIN DUNG TO CHUC

(Kém theo Hop dong phét hanh, si dung thé tin dung Té chiic so

NO: oo,
Kinh ge#i: Ngdn hang TMCP Cong thuwong Viét Nam (VietinBank)
(O TR 14 ] T/ €D ———
LI LR (0N 110 oSSR

Gidy chiing nhan ding ky doanh nghiép/Giay ching nhan dau tw/Quyét dinh thanh lap so:
Dia Chi: .o bign thoai: ..o Fax:
Ngudi dai dién hop phap®:

(Néu ngueoi dai dién hop phap khong phdi la nguoi dai dién theo phap ludt)

Nguoi lién hé:
Can cir Hop dongso ... ngay
dung Té chezc cho cac ca nhan theo céc thdng tin sau:

bién thoai:

. ngay ...
CIF

............................................ ngay.......... thang........ndam.............)
SOHP ..o
e do So KHDT tinh/TP:...
...................... Emaili......ccooooeiiii
Chic vu: o Theo vin ban uy quyén so........ NOAY....coeverene. cua

thang ... nam

......... (sau ddy goi 1a Hop dong sir dung va phét hanh thé tin dung Té chirc), dé nghi VietinBank phéat hanh the phy cua thé tin

S | Hova Tén ca S6 Gidyto | Loai | Giéi | Ngay | Sodién | Chwc | Han | Thei | Thoi S6 Piang ky | Ky tén
T Tén nhan in CCCD/ | ching thé tinh | sinh thoai vu miirC han han | TKTT | chophép | (KHcéa
T trén thé TCC/ minh di dong tin han hiéu dang | dwocthuc | nhén
(Chizinhoa, | HC® con | thai han dung | muc luc ky hién giao | chu thé
khong cédau, | higu lec | cir trd (VND) | tin thé trich dich thé | phu ky)
toi da 20 ky u, du diéu dung no tu bang
ké ca L(hodng kien’ dong® phwong
trang) tign dién
e’
1 Nguyen NGUYEN 12345678 Visa Nam | 01/01/ | 0912345 Gi’ém 10.000.0 | 11/202 | 11/202 n
Van A VAN A corpor 1980 678 doc 00 5 5
ate

5 Nguoi dai di¢n theo phap luat ciia to chuc hodc nguoi dai dién theo ty quyén cua t chirc
6 Ho chiéu chi ap dung d6i voi KH thé phu 1 nguoi nuée ngoai: CN yéu cau KH cung cp bing chung xac thue KH va luu ciing bo hd so.
7 Chi yéu ciu dbi véi KH thé phu 1a ngudi nudc ngoai, bao gdm gidy phép lao dong hoc thi thuc hozc thé tam tri hoac thé thuong tri hoac cac gidy to khac ching minh thoi han cu tri tai Viét Nam
theo quy dinh phép luat.
8 Ap dung trong truong hop chu the phu déng ky s6 tai khoan thanh ton trich no ty dong cua chinh ca nhan chu thé phu hoic TKTT cia td chirc. D4i voi truong hop diang ky sé TKTT cua cé nhan
khéc chu thé phu can bé sung gidy ty quyén/vin ban x4c nhan cua chu tai khoan dé.
° Trudng hop KH ding ky cho phép chu thé phu thuc hién giao dich thé bang phuong tién dién tir, bao gdm nhu khong gii han: thanh toan truc tuyén, cac giao dich thé khac bang phuong tién dién
tir theo huéng dan ting thoi ky




Tén T chuc in trén thé (Chirin hoa, khong c6 ddu, t6i da 20 ky tr, ké ca khoang trdng )

N I O O B R

Phuong thie thanh toan dwngsaoké: o
D,Tu: dong trich no tai khqoén thanh toan To chuec tai VietinBank: [ Thanh toan toi thiéu [ Thanh toan toan bd
S6 tai khoan thanh toan t6 chuc :

(] Hinh thirc thanh todn khéac: ] Tién mat [J Chuyén khoan [ Chu thé phu cha dong thanh toan

Phuong thirc giri sao k& va cac thong tin, théng bao lién quan dén thé: Sao ké Thé tin dung hang thang s& duoc VietinBank guri qua email do khach hang da ding
ky tai VietinBank va hodc cap nhat trén ing dung VietinBank iPay hoic theo cac phuong thirc nhan thong tin'® khac ma VietinBank thay pht hop.

Ping ky nhan thé tin dung, qua ting va cac thdng béo lién quan tir ngan hang dén: .........................

Thay mat To chire, Toi/chung t6i dé nghi Ngan hang VietinBank phat hanh thé phuy thé tin dung Té chic cho cac c& nhéan theo cac thong tin néu trén
va uy quyén cho cac ca nhan nay dugc sir dung thé phu thé tin dung T6 chirc duge VietinBank phét hanh theo D& nghi phét hanh thé phu kiém ay
quyén str dung thé tin dung Té chirc nay. To chiic cam két, dong Y rang viéc sir dung thé phu thé tin dung T6 chiic phat hanh cia cac ca nhan néu trén
s& tuan thu cac quy dinh cua phap luat, quy dinh cia VietinBank va cac hop dong, thoa thuan duoc giao két gitra T6 chuc va VietinBank. Té chirc
cam két s& chiu trach nhiém va thuc hién toan bo cac nghia vu phat sinh lién quan dén viéc sir dung thé phu dugc phat hanh theo theo Bé nghi phat
hanh thé phu kiém uy quyén st dung thé tin dung T chic ndy va Hop dong phét hanh va st dung thé tin dung Té churc.

Dé nghi phét hanh thé phu kiém ay quyén sir dung thé tin dung T6 chirc nay 1a mot phan khong thé tach roi cia Hop dong phat hanh va sir dung thé
tin dung To chire da ky gitra T chirc va Ngan hang va c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Ngay Ky
Ke toan truéng Pai dién To chic
(KY, ghi r6 ho tén) (kY, ghi 18 ho tén va dong déu)

10 Physong thirc nhén thong tin ” bao gom: thong béo cia VietinBank tai website www.vietinbank.vn hodc o dién thoai dé ding ky tai muc Thong tin c& nhan chai thé chinh, théng tin chii the phu
hodc sé dién thogi diroc cip nhat tai thong tin ho so khdch hang trong qud trinh sir dung dich v ngan hang hogc bang met trong cac hinh thuic guri thur dién tir dén dia chi email ma Khéach hang da
déing ky hodic théng béo thong qua cdc kénh ngén hang dién tir nhue hé thong VietinBank iPay hodc theo thoa thudn cia VietinBank va khach hang hodc hinh thuic khac theo guy dinh cuia VietinBank
tung thot ky va quy dinh phap lugt.



