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THỂ LỆ CHƯƠNG TRÌNH KHUYẾN MẠI 

“Ưu đãi dành cho chủ thẻ ghi nợ quốc tế VietinBank JCB Debit khi liên kết thẻ và chi tiêu 

tại Grab” 

1. Thời gian khuyến mại: Từ 15/09/2026 đến hết ngày 28/02/2027. 

2. Hàng hóa, dịch vụ nhận khuyến mãi: Thẻ ghi nợ quốc tế VietinBank JCB Debit Platinum 

có đầu BIN 35762200. 

3. Hàng hóa, dịch vụ dùng để khuyến mãi: Mã Điện tử (Mã giảm giá). 

4. Địa bàn (phạm vi) khuyến mãi: tại các tỉnh thành Grab triển khai dịch vụ trên toàn quốc. 

5. Hình thức khuyến mãi: Giảm giá trực tiếp trên giá trị đơn hàng/ chuyến xe. 

6. Địa điểm áp dụng: Dịch vụ GrabFood, GrabBike, GrabCar và Grab Dine Out trên Ứng 

dụng Grab. 

7. Đối tượng được hưởng khuyến mãi: Chủ thẻ ghi nợ quốc tế VietinBank JCB Debit thỏa 

mãn điều kiện chương trình. 

8. Nội dung chương trình khuyến mãi:  

STT Tiêu chí Nội dung chương trình  

1 
Thời gian áp 

dụng Từ 15/09/2026 đến hết ngày 28/02/2027. 

2 
Đối tượng áp 

dụng 

Người dùng sử dụng thẻ ghi nợ quốc tế VietinBank JCB Debit có đầu BIN 

35762200. 

3 
Mặt hàng và địa 

điểm áp dụng 
Dịch vụ GrabFood và GrabTransport trên Ứng dụng Grab. 

4 Nội dung ưu đãi 

1/ Ưu đãi GrabFood: 

● Mã ưu đãi “VTBJCB30” giảm 30,000 VNĐ cho đơn hàng có giá trị 

từ 100,000 VNĐ. 

● Áp dụng từ Thứ 2 đến Chủ Nhật hàng tuần (từ 00h00 đến 23h59) 

trong thời gian diễn ra ưu đãi. 

● Mỗi người dùng được sử dụng tối đa 02 lượt mã ưu đãi/ 1 tháng. 

● Ưu đãi chỉ áp dụng trên giá trị đơn hàng, không áp dụng cho phí giao 

hàng và phụ phí khác (nếu có). 

● Ưu đãi có thể được sử dụng kết hợp với các chương trình khuyến 

mãi từ đối tác/gian hàng. (nếu có). 

2/ Ưu đãi GrabTransport: 

● Mã ưu đãi “VTBJCB20” giảm 20,000 VNĐ cho chuyến xe có giá 

trị từ 50,000 VNĐ. 

● Áp dụng từ Thứ 2 đến Chủ Nhật hàng tuần (từ 00h00 đến 23h59) 

trong thời gian diễn ra ưu đãi. 

● Mỗi người dùng được sử dụng tối đa 02 lượt mã ưu đãi/ 1 tháng. 
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● Ưu đãi có thể được sử dụng kết hợp với các chương trình khuyến 

mãi dành cho hội viên Grab (nếu có). 

● Ưu đãi không bao gồm phụ phí (nếu có). 

5 
Điều kiện áp 

dụng 

- Người dùng thanh toán bằng thẻ ghi nợ quốc tế VietinBank JCB Debit 

có đầu BIN tương ứng được quy định tại Điều 2 cho các dịch vụ trên Ứng 

dụng Grab. 

- Ưu đãi chỉ áp dụng trên phiên bản Ứng dụng Grab mới nhất. 

- Số lượng mã giảm giá có hạn mỗi ngày nên người dùng thực hiện giao 

dịch sớm hơn sẽ được ưu tiên nhận mã ưu đãi. 

 

9. Điều kiện áp dụng:  

- Mã ưu đãi không được quy đổi ra tiền mặt hoặc hoàn tiền/trả tiền thừa dưới bất kỳ hình 

thức nào trong mọi trường hợp. Ưu đãi cũng không được quy đổi 100% thành Sản phẩm, 

Dịch vụ của Grab và không được chuyển nhượng cho người khác.  

- Ưu đãi áp dụng tại các tỉnh thành mà Grab cung cấp dịch vụ.  

- Ưu đãi được áp dụng trên phiên bản Ứng dụng Grab mới nhất.  

- Ưu đãi được sử dụng cùng với các khuyến mại khác của Grab.  

- Ưu đãi không bao gồm phụ phí, quý khách vui lòng thanh toán phụ phí (nếu có) cho tài xế  

- Giao dịch đủ điều kiện để áp dụng chương trình ưu đãi không bao gồm các giao dịch hoàn, 

bị hủy làm cho giá trị đơn hàng thực tế không đảm bảo giá trị đơn hàng hợp lệ được quy 

định tại điều 8 của Thể lệ này.  

- Kênh thanh toán: Thanh toán trực tuyến bằng thẻ VietinBank JCB Debit tại Ứng dụng 

Grab.  

- Trường hợp Khách Hàng hoàn trả/đổi dịch vụ sau khi đã thanh toán thành công, giá trị đã 

giảm giá ưu đãi sẽ không được hoàn lại.  

- Khách hàng chỉ tiến hành thanh toán khi hệ thống của các thương hiệu hợp tác hiển thị số 

tiền ưu đãi. VietinBank và JCB không chịu trách nhiệm về việc hệ thống không hiển thị số 

tiền ưu đãi tại bước thanh toán mà khách hàng vẫn tiến hành thanh toán.  

- Chương trình ưu đãi chỉ áp dụng cho Khách hàng lẻ (không áp dụng cho nhóm khách hàng). 

VietinBank có quyền từ chối áp dụng Chương trình ưu đãi cho các đơn hàng trên ứng dụng 

Grab có dấu hiệu, bị nghi ngờ hoặc có cơ sở chứng minh được là Khách hàng mua đi bán 

lại.  

- Trong trường hợp có tranh cãi, quyết định của VietinBank là quyết định cuối cùng.  

- Chương trình có thể kết thúc theo thời gian đã quy định hoặc khi hết ngân sách của từng 

chương trình khuyến mại theo Thể lệ này tùy thuộc vào điều kiện nào đến trước.  

11. Các quy định khác: 

- Thể lệ mới nhất và đầy đủ nhất là thể lệ được đăng tải trên website của VietinBank tại 

www.VietinBank.vn. Thông tin được cung cấp trên các phương tiện truyền thông của CTKM 

như tờ rơi, poster, thông cáo báo chí, phim quảng cáo, SMS… là nội dung vắn tắt, mang tính 

chất quảng cáo và có thể chưa cập nhật kịp thời những thay đổi trong thời gian diễn ra CTKM. 

VietinBank/JCB có thể thay đổi nội dung, điều chỉnh điều kiện và điều khoản của CTKM cho 

phù hợp với điều kiện triển khai thực tế. 

- Bất cứ giao dịch nào mà VietinBank nghi vấn là giao dịch không hợp lệ (bao gồm các hành 

vi giả mạo hoặc lạm dụng để hưởng chương trình khuyến mại), VietinBank có quyền yêu cầu 
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Khách hàng cung cấp hóa đơn tài chính theo quy định pháp luật hoặc hóa đơn liệt kê chi tiết 

giao dịch mua hàng hóa mang tên Khách hàng (“Tài Liệu Chứng Minh Giao Dịch”) để 

VietinBank kiểm tra. Trong thời hạn 05 ngày làm việc kể từ ngày VietinBank yêu cầu cung 

cấp, Khách hàng có nghĩa vụ cung cấp cho VietinBank đầy đủ Tài Liệu Chứng Minh Giao 

Dịch. Trường hợp Khách hàng không cung cấp Tài Liệu Chứng Minh Giao Dịch trong thời 

hạn VietinBank yêu cầu, VietinBank có quyền thu hồi ưu đãi của chương trình bằng cách ghi 

nợ số tiền đã giám giá trực tiếp vào tài khoản thẻ.  

- Trong trường hợp chương trình có mâu thuẫn với bất kì quy định pháp luật hay chỉ thị của bất 

kì cơ quan nhà nước nào, chương trình sẽ được thay đổi, hủy bỏ hay sửa đổi để phù hợp với 

quy định của luật, chỉ thị đó.  

Mọi thắc mắc liên quan đến CTKM, khách hàng vui lòng liên hệ các Chi nhánh VietinBank trên   

toàn quốc hoặc theo địa chỉ: số Contact Center:1900 558 868; email: contact@VietinBank.vn.  

Ngân hàng TMCP Công Thương Việt Nam – VietinBank. 

-  

mailto:contact@vietinbank.vn
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