THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI

“U'u dai danh cho chi thé ghi ne quéc té VietinBank JCB Debit khi lién két thé va chi tiéu
tai Grab”

1. Thoi gian khuyén mai: Tir 15/09/2026 dén hét ngay 28/02/2027.

2. Hang hda, dich vu nhan khuyén méi: The ghi ng quéc té VietinBank JCB Debit Platinum
c6 dau BIN 35762200.

3. Hang hoa, dich vu dung dé khuyén méi: Ma bién tir (M4 giam gid).
4. Pia ban (pham vi) khuyén méi: tai cac tinh thanh Grab trién khai dich vu trén toan quéc.
5. Hinh thirc khuyén mai: Giam gia truc tiép trén gié tri don hang/ chuyén xe.

6. Pia diém &p dung: Dich vu GrabFood, GrabBike, GrabCar va Grab Dine Out trén Ung
dung Grab.

7. Poi twong dwge hwéng khuyén mai: Chi the ghi no quéc té VietinBank JCB Debit thoa
min diéu kién chuong trinh.

8. Noi dung chwong trinh khuyén mai:
STT | Tiéu chi Noi dung chwong trinh
Thaoi gian ap o
1 |dung Tur 15/09/2026 dén hét ngay 28/02/2027.

Dbi twong &p Ngudi dung sir dung thé ghi ng qudc té VietinBank JCB Debit c6 dau BIN
2 | dung 35762200.

Mat hang va dia

3 | diém 4p dung Dich vu GrabFood va GrabTransport trén Ung dung Grab.

1/ Uu dai GrabFood:

e Ma uu dai “VTBJICB30” giam 30,000 VND cho don hang c6 gié tri
tur 100,000 VND.

e Ap dung tir Thir 2 dén Chu Nhat hang tuan (tir 00h00 dén 23h59)
trong thoi gian dién ra vu dai.
Mdi ngudi ding duoc sir dung ti da 02 luwgt ma vu dai/ 1 thang.
Ul dai chi ap dung trén gia tri don hang, khong ap dung cho phi giao

Noi dung wu dai hang va phu phi khac (néu co).
e Uu dii c6 thé duoc sir dung két hop véi cac chuong trinh khuyén

mai tir d6i tac/gian hang. (néu co).
2/ Uu dai GrabTransport:

e Mi vu dii “VTBJICB20” giam 20,000 VNP cho chuyén xe c6 gia
tri tir 50,000 VND.

e Ap dung tir Thir 2 dén Cha Nhat hang tuan (tr 00h00 dén 23h59)
trong thoi gian dién ra vu dai.

e Mbi ngudi ding duoc sir dung ti da 02 luwot ma wu dai/ 1 thang.




e Uu dii c6 thé dugc sur dung két hop véi cac chuong trinh khuyén
méi danh cho hoi vién Grab (néu co).
e Uu dii khong bao gdm phu phi (néu cd).

- Nguoi dung thanh toan bang thé ghi no qudc té VietinBank JCB Debit
¢ dau BIN tuong tmg duoc quy dinh tai Didu 2 cho cac dich vu trén Ung
dung Grab.

- Uu d4i chi p dung trén phién ban Ung dung Grab mai nhat.

- S lwgng ma giam gia c6 han méi ngay nén nguoi dung thuc hién giao
dich sém hon sé& dugc vu tién nhan ma wu dai.

Diéu kién ap
5 | dung

9. Piéu kién ap dung:

- Mai vu d3i khong dugc quy doi ra tién mat hodc hoan tién/tra tién thira dudi bat ky hinh
thirc nao trong moi truong hop. U dai ciing khong dugc quy ddi 100% thanh San pham,
Dich vu ctia Grab va khong dugc chuyén nhugng cho ngudi khac.

- Uu dii 4p dung tai cac tinh thanh ma Grab cung cép dich vu.

- Uu dai dugc ap dung trén phién ban Ung dung Grab méi nhat.

- Uu dai duogc str dung cing v6i cac khuyén mai khac ciia Grab.

- Uu dai khong bao gom phu phi, quy khach vui 1ong thanh toan phu phi (néu c6) cho tai xé

- Giao dich du diéu kién dé ap dung chuong trinh vu dai khong bao gdm cac giao dich hoan,
bi hay lam cho gia tri don hang thyc té khong dam bao gia tri don hang hop 1 duoc quy
dinh tai diéu 8 cuia Thé 1é nay.

- Kénh thanh toan: Thanh toan tryc tuyén bang thé VietinBank JCB Debit tai Ung dung
Grab.

- Truong hop Khach Hang hoan tra/ddi dich vu sau khi da thanh toan thanh cong, gia tri da
giam gia vu dai s€ khong dugce hoan lai.

- Khach hang chi tién hanh thanh toan khi hé thong ctia cac thuong hiéu hop tac hién thi sd
tién wu dai. VietinBank va JCB khong chiu trach nhiém vé viéc hé thong khong hién thi sb
tién wu dai tai budc thanh toan ma khach hang van tién hanh thanh toan.

- Chuong trinh vu dai chi 4p dung cho Khach hang 1¢ (khong ap dung cho nhoém khach hang).
VietinBank c6 quyén tir chdi ap dung Chuong trinh wu di cho cac don hang trén tmg dung
Grab c6 diu hiéu, bi nghi ngo hodc cé co s¢ ching minh dugc 1a Khach hang mua di ban
lai.

- Trong truong hop co tranh cii, quyét dinh cia VietinBank 13 quyét dinh cudi cung.

- Chuong trinh c6 thé két thac theo thdi gian di quy dinh hodc khi hét ngan sach cua timg
chuong trinh khuyén mai theo Thé 1¢ nay tuy thudc vao diéu kién nao dén trude.

11. Cac quy dinh khéc:

- Thé 1&é méi nhat va ddy du nhat 1a thé 1& duoc ding tai trén website cua VietinBank tai
www.VietinBank.vn. Thong tin duoc cung cép trén cac phuong tién truyén thong cia CTKM
nhu to roi, poster, thong cdo bao chi, phim quang cdo, SMS... 13 ndi dung vén tit, mang tinh
chét quang cdo va c6 thé chua cap nhat kip thoi nhitng thay d6i trong thoi gian dién ra CTKM.
VietinBank/JCB c6 thé thay d6i noi dung, diéu chinh diéu kién va diéu khoan ciia CTKM cho
phi hop véi didu kién trién khai thyc té.

- Bit cir giao dich nao ma VietinBank nghi van 1a giao dich khong hop 1& (bao gdm céac hanh
vi gia mao hodc lam dung dé hudng chuong trinh khuyén mai), VietinBank c6 quyén yéu cau
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Khach hang cung cdp hoa don tai chinh theo quy dinh phap luat hodc hoa don liét ké chi tiét
giao dich mua hang hoa mang tén Khach hang (“Tai Liéu Chung Minh Giao Dich”) dé
VietinBank kiém tra. Trong thoi han 05 ngay 1am viéc ké tir ngay VietinBank yéu cau cung
cip, Khach hang c6 nghia vu cung cép cho VietinBank diy du Tai Liéu Ching Minh Giao
Dich. Truong hop Khach hang khong cung cdp Tai Liéu Chimg Minh Giao Dich trong thoi
han VietinBank yéu cau, VietinBank c6 quyén thu hdi wu dai cua chuwong trinh bang cach ghi
no sb tién da giam gia truc tiép vao tai khoan thé.

- Trong truong hop chuwong trinh ¢6 méau thuan véi bat ki quy dinh phap luat hay chi thi cta bat
ki co quan nha nudc nao, chuong trinh s& dugc thay déi, hity bo hay stra dbi dé phu hop véi
quy dinh cua luét, chi thi do.

Moi théic mdc lién quan dén CTKM, khach hang vui long lién hé cic Chi nhdnh VietinBank trén
toan quoc hodc theo dia chi: s6 Contact Center:1900 558 868; email: contact@VietinBank.vn.
Ngan hang TMCP Cong Thuong Viét Nam — VietinBank.
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