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PHỤ LỤC HỢP ĐỒNG THANH TOÁN LƯƠNG
QUA DỊCH VỤ NGÂN HÀNG ĐIỆN TỬ (INTERNET BANKING)
CHO KHÁCH HÀNG DOANH NGHIỆP

Số: ……/PLHD/…… /HDIB – CN……..
Kèm theo Hợp đồng Cung cấp và sử dụng Dịch vụ Ngân hàng điện tử (Internet Banking) dành cho KHDN số ……………………………………… ngày ….. tháng ……năm 

giữa Ngân hàng TMCP Công Thương Việt Nam – Chi nhánh 

 và 

Điều 1: Mô tả dịch vụ

1.1 Bên A cung cấp cho bên B dịch vụ thanh toán lương, các khoản trợ cấp và thu nhập khác (nếu có) cho toàn bộ cán bộ công nhân viên (CBCNV) trên chương trình Internet Banking của bên A. Bên A sẽ thực hiện trích nợ tài khoản thanh toán VND của bên B mở tại bên A để chuyển vào tài khoản thanh toán/tài khoản thẻ của CBCNV của bên B mở tại bên A hoặc tại một ngân hàng khác.
1.2 Bên A sẽ cho phép người sử dụng của bên B đăng nhập vào chương trình Internet Banking để thực hiện các giao dịch thanh toán lương theo phân quyền tương ứng bao gồm: tạo lập, kiểm soát và phê duyệt giao dịch. Cụ thể :

a. Bên A sẽ cung cấp cho bên B một hoặc một số vai trò người dùng theo yêu cầu của Bên B để thực hiện chức năng tạo lập giao dịch thanh toán lương trên chương trình Internet Banking. Người tạo lập sẽ được cấp tên truy cập và mật khẩu để đăng nhập vào chương trình Internet Banking thực hiện khởi tạo giao dịch thanh toán lương.
b. Bên A sẽ cung cấp cho bên B một hoặc một số vai trò người dùng theo yêu cầu của bên B để thực hiện chức năng kiểm soát giao dịch thanh toán lương trên chương trình Internet Banking. Người kiểm soát sẽ được cấp tên truy cập và mật khẩu để đăng nhập vào chương trình Internet Banking. Mỗi vai trò người dùng có chức năng kiểm soát giao dịch sẽ được cung cấp một thiết bị bảo mật để sử dụng trong quá trình phê duyệt giao dịch.
c. Bên A sẽ cung cấp cho bên B một hoặc một số vai trò người dùng theo yêu cầu của Bên B để thực hiện chức năng phê duyệt giao dịch thanh toán lương trên chương trình Internet Banking. Người phê duyệt sẽ được cấp tên truy cập và mật khẩu tùy chọn để đăng nhập vào chương trình Internet Banking. Mỗi vai trò người dùng có chức phê duyệt giao dịch sẽ được cung cấp một thiết bị bảo mật để sử dụng trong quá trình phê duyệt giao dịch.
Điều 2: Phương thức thực hiện:
2.1 Bên B truy cập vào chức năng Thanh toán lương trên chương trình Internet Banking để khởi tạo, kiểm soát và phê duyệt lệnh Thanh toán lương. Nội dung của lệnh Thanh toán lương bao gồm các thông tin sau: Tài khoản chuyển tiền, Tổng số tiền thanh toán, Nội dung thanh toán và bảng lương theo định dạng đã thống nhất giữa hai (02) bên. Lệnh thanh toán lương sẽ được chuyển đến Bên A sau khi Bên B hoàn tất bước phê duyệt lệnh Thanh toán lương.
2.2 Bên A thực hiện kiểm tra nội dung lệnh Thanh toán lương do bên B gửi và tiến hành xử lý hạch toán giao dịch.
a. Trường hợp tất cả các nội dung lệnh Thanh toán lương phù hợp và số dư tài khoản chỉ định dùng để thanh toán lớn hơn hoặc bằng tổng số tiền trên lệnh Thanh toán cộng với tổng phí dịch vụ, Bên A sẽ thực hiện hạch toán trích nợ tài khoản của bên B để thực hiện chi hộ lương và thu phí (nếu có).
b. Trường hợp nội dung lệnh Thanh toán lương có một hoặc một số nội dung không phù hợp (tài khoản chỉ định thanh toán lương không đủ số dư, thông tin tài khoản thụ hưởng không đúng, bảng lương không đúng mẫu, v.v), Bên A sẽ thực hiện từ chối lệnh Thanh toán lương và thông báo cho bên B.
2.3 Trường hợp nội dung thông tin tài khoản của một hoặc một số người thụ hưởng trong lệnh Thanh toán lương không đúng, Bên B có thể yêu cầu Bên A tiến hành xử lý lệnh với các giao dịch phù hợp. Trong trường hợp này, bên B chấp nhận rằng, bên A sẽ thực hiện trích nợ tài khoản chỉ định thanh toán của bên B với số tiền bằng số tiền thực tế hạch toán cho các giao dịch phù hợp.
2.4 Bên A ghi nhận lệnh Thanh toán lương là một giao dịch duy nhất để đảm bảo bí mật tiền lương của bên B. Nội dung chi tiết kết quả từng giao dịch theo danh sách trong bảng lương sẽ được cung cấp trên báo cáo Thống kê giao dịch thanh toán lương cho một hoặc một số người dùng nhất định được bên B phân quyền. Thông tin về người dùng được phân quyền xem chi tiết Thống kê giao dịch thanh toán lương được thể hiện tại Giấy đăng ký sử dụng dịch vụ Internet Banking kèm theo Hợp đồng số ……/HĐVBH-CN……...
2.5 Với các lệnh Thanh toán lương gửi trước 15h30 các ngày làm việc, hệ thống bên B sẽ thực hiện xử lý giao dịch trong cùng ngày. Ngược lại, các lệnh thanh toán lương sẽ được xử lý vào ngày làm việc tiếp theo.
Điều 3: Phí dịch vụ

3.1 Phí dịch vụ thanh toán lương sẽ tuân theo biểu phí thanh toán lương của bên B áp dụng cho nhóm khách hàng tương ứng trong từng thời kỳ.

3.2 Tổng phí thanh toán lương = Phí thanh toán lương * Tổng số giao dịch thanh toán lương theo danh sách trong bảng lương do khách hàng gửi hoặc Tổng số giao dịch thanh toán lương theo danh sách giao dịch thực sự được hạch toán.

3.3 Phí chuyển khoản = Phí chuyển khoản * Tổng số giao dịch thanh toán lương theo danh sách trong bảng lương do khách hàng gửi hoặc Tổng số giao dịch thanh toán lương theo danh sách giao dịch thực sự được hạch toán.

3.4 Tổng phí dịch vụ = Tổng phí Thanh toán lương + Tổng phí chuyển khoản (nếu có).

Điều 4: Các điều khoản khác:

4.1 Lệnh thanh toán lương được xem như một giao dịch chuyển khoản trên chương trình Internet Banking và cũng thể hiện một giao dịch lệnh chi duy nhất trên chứng từ điện tử.

4.2 Bên B đồng ý với các điều khoản và điều kiện quy định trong Phụ lục hợp đồng này và hoàn toàn chịu trách nhiệm về toàn bộ các nội dung đăng ký dịch vụ được thể hiện trong “Giấy đăng ký sử dụng dịch vụ Internet Banking”.

4.3 Phụ lục hợp đồng này là một bộ phận không thể tách rời với Hợp đồng Cung cấp và sử dụng Dịch vụ Ngân hàng điện tử (Internet Banking) dành cho KHDN số 


ngày ….. tháng ….. năm ……. giữa 


và 

	Đại diện Bên A

(Ký, ghi rõ họ tên, đóng dấu)


	Đại diện Bên B

(Ký, ghi rõ họ tên, đóng dấu)
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